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UNE PLÉNIÈRE AVEC CHARLES PEPIN,

DE LA VOLONTE AU DESIR :DE LA VOLONTE AU DESIR :  
COMMENT FEDERER CEUX QUICOMMENT FEDERER CEUX QUI
TRAVAILLENT AVEC NOUS ?TRAVAILLENT AVEC NOUS ?

Philosophe et romancier français.Philosophe et romancier français.
Il est notamment l’auteur des best-Il est notamment l’auteur des best-
sellers Les Vertus de l’échec (Allarysellers Les Vertus de l’échec (Allary
Éditions, 2016), La Confiance en soiÉditions, 2016), La Confiance en soi
(Allary Éditions, 2018)(Allary Éditions, 2018)  

UNE PLÉNIÈRE AVEC
CHARLES PEPIN,

AU PROGRAMME : 400 DIRECTIONS L&D GRANDS-
COMPTES, 6 SESSIONS EN PARALLÈLE, 50 INTERVENANTS

Retrouvez toute la communauté L&D autour de 50 témoignages
innovants lors du 28ème Congrès Learning, Talent&Development ce 4
juin 2024 au Pré catelan !

DÈS 8H45 :
La raison en est simple :
que nous voulions quelque
chose très fort n’implique
pas nécessairement que
les autres le veuillent. Mais
si nous le désirons, c’est
différent : notre désir,
mimétique par essence,
devient aussi celui des
autres. 

En substituant une logique du désir à une foi trop
grande en la volonté, nous pouvons fédérer
davantage ceux qui travaillent avec nous. 
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08H30 : accueil, café
08H45 à 10H00 : Conférence Plénière
10H00 à 10H30 : Pause-café 
10H30 à 13H30 : 4 sessions aux choix
13H30 : Déjeuner
15H00 : 2 sessions au choix
17H30 : Cocktail de clôture

DÉROULÉ DE
LA JOURNÉE

https://www.ltd-conference.com/ltd-paris/
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PARMI LES 50 INTERVENANTS DE CETTE 28 
ÉDITION, VOUS RETROUVEREZ :
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Biologiste, RDP, Directeur de Recherche INRAE, CNRS, UCBL1, ENS de Lyon, auteur
d’«Antidote au culte de la performance. La robustesse du vivant », Collection Tracts
(n° 50), Gallimard

AVEC LE REGARD DE OLIVIER HAMANT

Carine Noémie
Directrice Développement des

Compétences, 

AG2R LA MONDIALE
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SESSION 1 IA, les leviers d’une adaptation réussie
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Anne GRJEBINE, Senior Advisor Innovation RH, AIR FRANCE
Jean-Roch HOULLIER, Head of Operations, Learning & Digital | SAFRAN University, SAFRAN
Thomas CHASSAT, Head of Learning, Talent developpment and Knowledge Management, COLAS
Florent GRISAUD-VERRIER, Global Head of Digital Learning & Innovation, MBDA
Antoine DEPARDAY, Learning and Development Manager, GROUPE RENAULT

Animé par Thierry BONETTO, Fondateur de LEARNINGFUTURES

10h30 – 10h50 

Introduction de Hanelise WAGNER, Consultante en IA & transformation digitale, Learning & Solutions, CEGOS

10h50 – 11h45 
Depuis 2023, de nombreuses entreprises ont exploré l’utilisation de l’IA pour « augmenter » la définition, la conception, et la mise en
œuvre des programmes de formation. Après 18 mois, cette table ronde vise à fournir un panorama riche et très pratique des enjeux,
initiatives et apprentissages consolidés de près de 20 grandes entreprises, à travers quelques questions clés (identification de
problématiques notamment au travers des 6 dimensions de la méthode M-ADDIE, analyse de cas d’usage et enseignements à date)

Quels arbitrages opérer selon les opportunités, les risques et les coûts d’un projet ?  
Comment concrètement évaluer l’impact social, environnemental et financier des usages de l’IA ?

Quand utiliser l’IA générative dans le L&D ? 

Retours d’expériences : introduire efficacement l’IA Generative en Learning : 

11h45– 12h15 
Jean-Charles BARTHAUD, Responsable performance sociale, LA FRANCE MUTUALISTE
Clément MESLIN, Co-founder & CEO, EDFLEX

Pourquoi l'IA pourrait faire disparaître les équipes L&D en 2030 ?

13h – 13h30 

Nicolas BOURGERIE, CEO, TEACH UP

12h15 – 13h 

Quid de l'IA, en pratique ? Si beaucoup en parle, qui a déjà réalisé une formation de la conception jusqu'à son évaluation à l’aide
des IA Génératives ? 

Atelier expérientiel facilité par la Méthode ADDIE et boosté par l'Agent Conversationnel 

Amélie LANDRY, Directrice de l’ingénierie formation, LA POSTE USCC
Maxime FAVERO, Expert en Digital Learning, prompteur et testeur IAG, FIRST GROUP
Lauriane VALOT, Directrice Conseil RH et Formation, FIRST GROUP

Dans cette conférence, découvrez les défis et les responsabilités de l'intégration de l'IA dans les outils de conception de formations.
Trois piliers essentiels pour :

Garder le contrôle
Assurer la qualité des contenus générés
Apporter une vraie valeur pédagogique

Rendez-vous en Terre IA et Formation 4.0, comment réaliser une formation de 
la conception à l’évaluation à l’aide des IAG ? Quels impacts et quelle valeur générée ?

Créer avec l'IA : comment développer une pratique responsable, éthique et à
forte valeur pédagogique ?
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SESSION 4 Leadership inclusif et dynamiques collectives
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SESSION 2 Questionner les compétences

Pénuries plurielles de ressources, évènements climatiques extrêmes, remous 10h30 – 11h15

Olivier HAMANT, Biologiste, RDP, Directeur de Recherche INRAE, CNRS, UCBL1, ENS de Lyon, auteur d’«Antidote au culte de la
performance. La robustesse du vivant », Collection Tracts (n° 50), Gallimard

11h30-12h15

Aurélie DEHLING, Doyenne Associée, Directrice Prospective & Idéation, KEDGE

Apprendre : Bouleversements et grands défis 

sociaux, tensions géopolitiques…La question n’est plus de savoir si un basculement va avoir lieu,
mais plutôt comment nous allons le vivre et quels sont les leviers que ce monde d’après peut
utiliser pour mobiliser ?

La métamorphose des méthodes d'apprentissage : comment apprendre et faire apprendre aujourd’hui ?
Les compétences du passé, les défis du présent, les incertitudes du futur 
L'apprentissage continu comme moteur de résilience : vers une culture de formation continue permettant de maintenir un niveau
élevé d’expertise et d’efficacité ?

La valeur cachée de la Communauté 12h-12h45
Dépasser les enjeux de compétition pour plus de coopération en s’appuyant sur un système de partage et de volontariat, quels
sont concrètement les éléments de définition et les enjeux d’une « communauté » ?
De la transmission de la Connaissance à l’animation d’un espace « Safe & Care »

Catherine THIESSE, Country President Community Program Manager, SCHNEIDER ELECTRIC
Frédéric ANGELOT, Président, ANGEL DREAM TEAM 

12h45-13h30 Vers un monde du travail plus collaboratif, focus sur les « réseaux développementaux »

Jean-Roch HOULLIER, Head of Operations, Learning & Digital | SAFRAN University, SAFRAN

Constitué pour quatre cinquièmes de développeurs issus d’univers sociaux différents (entreprise, école, famille, etc.), comment
définir « un réseau développemental » ?
En quoi cette approche des " réseaux développementaux » contribue au développement d’une culture d’apprentissage
collaborative et plus largement à la mise en place de l’entreprise apprenante ?

Questionner la performance, en quoi les notions d’efficacité et d’efficience sont les instruments d’une optimisation qui nous
enferre dans une voie étriquée, et donc inadéquate si notre seule certitude c’est le maintien et l’amplification de l’incertitude ?
Inversion des compétences, que signifie basculer de l’adaptation à l’adaptabilité ?
Alors que la compétition isole, encourage la paresse intellectuelle vers le raccourci et finalement désengage sur le long terme, en
quoi coopérer mobilise dans la durée ?
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IA et expérience apprenant innovante : le coaching à l’heure des outils conversationnels13h15-13h30
Carly ABRAMOWITZ, CEO et Fondatrice, CA CONSULTING GROUP

10h30 – 11h 

Quels outils et dispositifs pour permettre concrètement aux managers de favoriser des montées en compétences de leurs équipes ?
Les rituels managériaux au service du développement collaborateur : engager les managers et collaborateurs dans la culture du
feedback

Comment optimiser le rôle des managers au service de l’organisation apprenante et
d’expériences apprenants engageantes pour les collaborateurs ?

Frédéric DUTERTE, Responsable Développement Professionnel et Compétences Managériales, CREDIT AGRICOLE ILE-DE-FRANCE
Romain ETAY, CEO, KLARA

11h30 – 12h Comment enfin créer une culture du "growth mindset" à l'échelle institutionnelle ?

Quentin LEMARIE, Strategic Account Director, COURSERA
Et le témoignage d’une Direction L&D Grands-Comptes

Proposer une expérience apprenante plus engageante, immersive et personnalisée

12h-12h30 Quelles stratégies pour faire de la formation un vecteur incontournable de 
performance commerciale ?

Clémentine THENET, Academy Director, MOET-HENNESSY
Morgan NAUD, Co-Founder & CEO, BEALINK

L‘AFEST va bien au-delà de la question de modalité d’apprentissage et ouvre une voie prometteuse d’un nouveau modèle de
développement des compétences dont le projet Learn@work en est son incarnation
Comment passer d’un modèle centralisé de conception et d’animation à un modèle où le développement des compétences sort
de l’écosystème formation pour s’intégrer pleinement au travail ?
Vers un modèle nouveau, Référentiel des compétences, Méthodologie, organisation, outil, gisements identifiés, rôles des acteurs
(Référents et Accompagnateurs, central, local) , KPI, Quanti et Quali

12h30-13h Evolution du modèle de développement des compétences à la Direction Technique 
et du Système d’Information d’Orange : le projet Learn@work

Pascal PERRIN, Responsable Innovation et Professionnalisation, Ecole des Métiers Techniques, ORANGE
Ahmed KABECHE, Directeur Formation Technique, Ecole des Métiers Techniques, ORANGE

Décentralisation de la création de contenus, décloisonnement de l’accès à l’information…Comment permettre à chacun de développer
ses propres compétences de manière autonome mais aussi de participer au développement des compétences des autres ?
Quelle nouvelle posture de la fonction L&D ?

Betty ABILIOU, CEO, INNOV' AKADEMY
Caroline KOENIG, Directrice de la Stratégie, INNOV’AKADEMY

13h-13h15 Retour aux Fondamentaux : optimiser la Formation avec le blended learning

Sortir de la simple dichotomie synchrone /asynchrone
Utiliser les nouveaux outils et notamment l'IA comme vecteurs d'un blended learning augmenté
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Julie ARDUIN, DRH Direction des opérations, LA POSTE BSCC
Alexia CORDIER, CEO& co-Fondatrice, FIFTY

10h30 – 11h

Nathalie ESTELLAT, Group Learning and Development Chief Officer, SODEXO
Catherine JACQUET, Directrice de projets Management, Leadership et RSE, Learning & Solutions, CEGOS

11h-11h30

11h30-12h

Anne DENISART-TREMENBERT, Directrice des Ressources Humaines, EURONEXT FRANCE
Anselme JALON, CEO, NUMA
Solène MADEC, Global Talent & Learning Director,  BEL 

Leadership inclusif, et si la transformation culturelle et managériale de nos 

De la vision stratégique à la réalité opérationnelle : accélérer le changement en traduisant 

Femmes Leaders : développer les potentiels et transformer les organisations

organisations passait par l’inclusion

efficacement le D&I en "gestes du quotidien"

Reconnaître les défis et surmonter les biais qui entravent la progression des femmes vers des postes de leadership
Explorer les meilleurs dispositifs pour les accélérer dans leur développement professionnel
Élaborer une approche stratégique et mesurable pour favoriser concrètement l'avancement des femmes vers des postes de
responsabilité

12h30-13h

Emily HOOLE, Head of Client Engagement, CENTER FOR CREATIVE LEADERSHIP

12h-12h30

Focus sur des initiatives de programmes de diversité et d’inclusion dans de grandes organisations
Quels enseignements en tirer et comment lever certains freins pour un leadership plus inclusif ?
Comment les collectifs peuvent-ils équilibrer la diversité pour créer des équipes hautement performantes ?

A nouveau monde, nouveaux leaders : quels nouveaux attendus en matière de
leadership dans des contextes de transformations profondes et d’incertitude ?

Enlightening the bright and dark side of leadership (intervention en anglais)

En quoi l’incertitude et les transformations permanentes interrogent la posture du leader ?
Comment leur permettre d’être concrètement en capacité d’embarquer un corps social et de cascader la stratégie de
l’organisation ?

Carine NOEMIE, Directrice Développement des Compétences, AG2R LA MONDIALE
Carly ABRAMOWITZ, CEO et Fondatrice, CA CONSULTING GROUP

Agnes GERNIGON, Global Talent Development Director, DASSAULT SYSTEMES 
Jackie VANBROEKHOVEN SAHM, Vice President | Integrated Solutions, HOGAN ASSESSMENT

Leverage Hogan’s personality theory and tools to get a deeper understanding of the impact of leadership and improve its
effectiveness in organizations

13h-13h30 Conclusion : Leadership inclusif et performance des organisations

SESSION 4 Leadership inclusif et dynamiques collectives
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SESSION 5 Nouveaux enjeux de développement et de rétention
des compétences clefs

Celine DARMONT, HR Director France, MALT

16h45-17h Si le rôle du Learning est central pour favoriser l’attractivité des collaborateurs, quels 
nouveaux défis pour fidéliser des collaborateurs qui souhaitent de plus en plus préserver leur liberté
et rester ouverts aux possibilités futures ?

15h-15h45

Comment et pourquoi réinvestir la notion de GPEC à l’aune des nouveaux enjeux du monde du travail ?
Casser les silos existants, notamment entre l’acquisition des talents et la formation…A quelles conditions rendre les processus de
mobilité interne pleinement fonctionnels ? Quel apport de l’IA ?

De la notion de mobilité à celui de trajectoire professionnelle personnalisée : être à 
l’écoute des aspirations de chaque collaborateur, afin d’adapter les parcours professionnels et
permettre à chacun de révéler tout son potentiel

Tiphaine DAVID LE MAHIER, Directrice de la Transformation RH, CREDIT AGRICOLE
Jérémy BATILLIOT, Directeur Grands Comptes, LINKEDIN

15h45-16h45 Face aux évolutions en cours et à venir, comment accompagner les collaborateurs
en  développant une approche centrée sur les compétences ?

Comment réussir à diffuser le « Growth mindset dans les équipes » pour permettre aux collaborateurs de s’adapter aux
changements ?
Comment accompagner les enjeux business, réussir à casser les silos et multiplier les passerelles entre les métiers en passant
des compétences traditionnelles aux « skills » ? 
Quelle stratégie de skills pertinente développer et quelle nécessaire articulation, et jusqu’où, avec les process RH ?

Aymeline CHAUVANCY, Head of Talent Management&Employee Expérience APAC & Europe, AXA XL
ilhem ALLEAUME,People Development and Learning Director, L'OREAL 
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Clémence DELPEUCH, Directrice, Développement des Compétences et des Pratiques Collaboratives, MATMUT 
Florian PLOIX, Directeur Conseil & Innovation, VERY UP

Comment rapprocher le Learning des métiers pour un réel impact opérationnel ? 
Comment mesurer cet impact afin de donner suffisamment d’agilité au Learning pour qu’il se transforme aussi vite que se
transforment les métiers ? 

15h-15h45 Rapprocher le Learning des métiers pour maximiser l’impact opérationnel

Viser l’excellence opérationnelle et optimiser l’impact de l’investissement formation, 15h45-16h15

Antoine LORNE, Directeur Commercial, TRAINING ORCHESTRA
Et le témoignage d’une Direction L&D Grand-Compte

quels leviers pour innover et créer de la valeur ?

16h15-17h Quelles évolutions de la fonction L&D pour lui permettre d’assumer son rôle stratégique 
en réponse aux besoins des métiers et du business face à l’accélération des transformations dans
des organisations globalisées?

Agilité d’apprentissage, flexibilité intellectuelle et cognitive, comment diffuser un growth mindset et accélérer le time-to-
competency sur des périmètres monde ?
Nouveaux périmètres d’action, tensions entre central et régional, quels moyens de déploiement et modes de gouvernance
efficients en conséquence ?
Vers une ingénierie de formation qui fasse le lien entre les besoins des métiers et l’apprenant, comment piloter une approche «
customer centric », de co-construction avec les clients internes ?

Marie-Dominique FRANCOIS BERGER, Global Learning & Development Director, DASSAULT SYSTEM
Catherine PERRAUD-BALAINE, Group Head of Learning & Development, MBDA SYSTEMS

SESSION 6 Performance Learning
SESSION 6 Performance Learning
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